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A Sziilészeti Ellatashoz valé Jogai

Utmutatd [épésrél [épésre

Az NHS Greater Glasgow & Clyde elhivatott a legmagasabb
szintd szulészeti ellatas biztositasaban, valamint abban, hogy
minden egyes hozzajuk fordulé beteget becsiiletes és korrekt
banasmaodban részesitenek.

Barmely szolgdltatas igénybevétele esetén élhet
betegjogaival.

Példaul, joga van ahhoz, hogy ne részesliljon rasszista, vagy
egyéb mas formaju megkiilonboztetésben.

Ezen kivil joga van ahhoz is, hogy fliggetlen segitséget
kapjon, mint példaul egy jétékonysagi szervezet dolgozojatdl,
aki megadja Onnek az elvart segitséget az ellatasa soran.

Az utmutato [épésrél [épésre elmagyarazza Onnek a
terhessége soran, valamint az azt kdvetéen nyujtott ellatas
kilonbo6z6 szakaszait. Ebbe beletartozik a tolmacshoz

valé joga, mialatt igénybe veszi szolgaltatasainkat, a

fontos telefonszamok megadasa, valamint a telefonos
tolmacsszolgalatunkhoz valé hozzaférés.



Lépés 1

Idopontfoglalas a sziilészeti
ellatasra

Hivja fel a kérhaz kartonozojat egy, a
szlilésznéhoz valé id6pont lefoglaldsa végett,
amint kiderult, hogy babat var.

Arra batoritunk minden egyes leend6 anyukat, a
mar gyermekes anyukakat is beleértve, hogy a
terhesség 6. és 10. hete kozotti idészakban
foglaljanak le egy idépontot a helyi szlilészeti
szolgalathoz.

Terhessége korai szakaszaban labor- és
ultrahangvizsgalatok allnak rendelkezésre annak
ellendrzésére, hogy minden rendben zajlik-e
Onnel és a magzataval, igy fontos, hogy koran
lefoglalja az id6pontokat, és bizonyosodjon meg
affeldl, hogy részt vesz azok mindegyikén.
Sziilésznéje is egyiitt fog mikodni Onnel, hogy
segitsen az allapota megértésében és, hogy

megbeszéljen Onnel egyéb
tamogatast és ellatast, g

amelyre szuksége lehet a
terhessége soran.

Jogaban all munkatarsunk segitségét kérni a
tolmacsszolgalat igénybevételéhez a jelen,
valamint a jovébeni idépontok lefoglaldsdhoz is.

A kartonozo telefonszama
0141 347 8422

Igénybe veheti telefonos
tolmacsszolgalatunkat az
idépont lefoglalasahoz.

Lépés 2

Az Idopontokon valé részvétel

1 vagy 2 sziilészndvel fog taldlkozni a
terhesgondozas soran, hogy segitsék a bizalom
kialakitasaban és el6segitsék a kommunikaciot.
Jogaban all kérdéseket feltenni és még tébb
magyarazatot kérni, ha nem teljesen érthetd az,
amit mondanak az On szamara.

Az elsé id6pont alkalmaval, a sziilészné meg
fogja kérni a partnerét, illetve kisérdit arra, hogy
faradjanak ki a varéterembe egy par percre annak
érdekében, hogy feltehesse bizalmas kérdéseit.
Ez egy altalanosan bevett eljaras minden leend6
anyuka szamara.

Az elldtasara az otthonahoz kozeli szolgalatnal
kerullhet sor. Amennyiben szocialis biztonsagi
tamogatasban részesl, lehetséges, hogy
visszaigényelheti az utazassal jard koltségeit.
Ezenkivul szintén jogosult lehet Best Start Grant,
a Best Start Foods nev( pénziigyi tamogatasokra,
valamint a skot Gyermeknevelési (Scottish Child
Payment) tamogatasra. Ezzel kapcsolatban
forduljon bizalommal az egyik munkatarsunkhoz.
Kérem, vegye fel a kapcsolatot sziilészngjével,
amennyiben nehézségekbe (itkozik eljutni az
idépontjaira.

Jogaban all minden informaciot az On altal beszélt
nyelven megkapnia. Ebbe beletartozik az, hogy
hogyan fog sajat magard|, illetve a magzatrol
gondoskodni a terhessége soran, a felajanlott
laborvizsgalatokrol sz6l6 informacio, és a sziilésre
valo felkészités is. Ide soroljuk tovabba a babarol
valé gondoskodas és az etetési lehetéségek
megtervezését is. A terhesgondozas soran
sziilésznéje mindezeket meg fogja Onnel beszélni.
Amennyiben ugy érzi, hogy nem kapta meg ezt az
informaciot, kérem, vegye fel a kapcsolatot egyik
munkatarsunkkal, ennek atbeszélése végett.



Lépés 3

Terhesgondozasi alkalmak

ATerhesgondozasi alkalmak magukban
foglalnak olyan fontos témékat, mint példaul
hogyan késziiljon fel a sziilésre, mire lehet
sziiksége, hogyan etetheti a babat, és hogy

hogyan tor6dhet sajat magaval.

Kérheti, hogy tolmacs is jelen legyen ezeken az
alkalmakon. A tolmacs On mellett fog (ilni és
csendben tolmécsolni fogja amirél beszéllnk,
illetve a kérdéseit, amennyiben vannak.
Parntere/kisérGi szintén részt vehetnek a
terhesgondozasi alkalmakon. El fogjuk latni 6ket
azzal az informdciéva és tanaccsal, hogy miképp
tudjak Ont tamogatni terhessége, és a sziilés
soran, valamint a baba sziiletését kdvetSen.

Olyan készségeket is el fognak sajatitani, hogy
hogyan gondozzak a babat.

A baba sziiletését kovetbden, a csaladtervezésroél
is tudunk informaciét nyujtani

Lépés 4

Sziilési terv készitése

A szllési tervét beszélje at a szulésznbjével. Ez
magaban foglalhatja, hogy kit szeretne maga
mellett tudni a vajudas kdzben, valamint egyéb
igényét, mint példaul vizben szilés, otthonsziilés,

fajdalomcsokkentés, étel és g

tolmacsszolgaltatas.

Munkatarsaink nem mindig tudjak teljesiteni
igényeit a szlilés/vajudas kozben fellépb orvosi
komplikacidk miatt, ezt azonban el fogjuk
magyarazni Onnek. Lehetséges, hogy be kell
inditani a szlilést (orvosilag). Néhany n6 esetében
pedig csaszarmetszést kell alkalmazni.
Sziilésznéje el fogja magyarazni Onnek ezeket az
eljarasokat, és valaszolni fog minden kérdésére,
amennyiben van.



Lépés 5

A sziilés

A legtobb né ugy tervezi, hogy kérhazban fogja
vilagra hozni gyermekét. Amennyiben ugy
gondoja, hogy beindult a sziilés, kérem, hogy
hivja fel azt a kérhazat, ahova el6jegyezték —

Princess Royal Szulészeti Korhaz
0141 201 3453/3454

Queen Elizabeth Szlilészeti Korhaz
0141 232 4363

Royal Alexandra K6z6sségi Szulészeti
Egység

01413147033

Royal Alexandra Szulészeti

Egység Sziilészoba részleg
0141 314 6067

Vale of Leven K6z0sségi
Sziilészeti Egység 8 - 20 6ra
kozott* 01389 817232

Inverclyde K6zdsségi Sziilészeti
Egység 8 — 20 dra kozott*
01475 504619

*Rendelési id6n kivil, kérem hivja a Royal

Alexandra Korhaz Szulészoba

részlegét,a 0141 314 7033-es

telefonszamon

Egy sziilészn6 fogja Onnel atbeszélni azt, hogy mi
fog torténni, és milesz a kovetkez6 l1épés. Ehhez
igénybe veheti telefonos tolmécsszolgalatunk
segitségét.

Sziilés/vajudas kdzben, jogaban all minden
meghozanddé dontésbe beleszolnia, beleértve a

fajdalomcsillapitast is. Amennyiben Ugy érzi, hogy

nem kapja meg azt a szintU
fajdalomcsillapitast, amire zliksége \
lenne, kérem, hogy széljon a jelen

Iévé munkatarsunknak, vagy kérje,

hogy egy masikkal beszélhessen, ha igy kivanja.

Tolmacsszolgaltatast is igénybe vehet a szuilés/
vajudas soran.

Lépés 6

Sziilés utani gondozas

Amennyiben a korhazban marad a baba
szliletését kovetben, jogaban all
tolmacsszolgaltatast igénybe \

venni, amikor beszélni

szeretne egy szlilésznbvel vagy

orvossal a gondozasat érintd fébb problémakrol.

A baba etetését, illetve a sajat magardl valo
tor6dést érintéen minden esetben olyan jellegi
segitségben részesilhet, amilyet igényelt.
Amikor mar az otthondban lesz, egy sziilészn6
fel fogja keresni egy par alkalommal a szuilést
kovetd 10. napig bezardlag. Ezt kovetéen pedig
a baba 11 - 14. napos koratdl kezd6d6en egy
védsné fogja Ondket latogatni. A védéné a
terhessége késéi szakaszaban is mar fel fogja
venni Onnel a kapcsolatot, hogy megismerjék
egymast, és, hogy meggy6z48djon arrdl, minden

rendben van.
f P\
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A védondje fogja tajékoztatni tobbek kdzott
arrol is, hogy a baba mely kilinikakon kaphatja
meg a véddoltasait.

Ezen tulmenden pedig tolmacsszolgaltatast is
tudnak Onnek szervezni az otthoni latogatasok
alkalmara.



Hasznalja telefonos tolmacsszolgaltatasunkat, ha barmelyik
NHS-szolgalatot felhivhatja.

Telefon 01413196110

Meg kell adni a paciens PIN-kodjat. Ez 182987.
Ezutan mindossze 15 masodpercen belll csatlakozik egy tolmacshoz.
Mondja el a tolmacsnak a hivni kivant szamot, példaul 0141 347 8422

(Szulési foglalas)
Ezzel a szolgaltatassal barmelyik szolgéltatasunkat felhivhatja, beleertve
az NHS24-et (111) és a segélyszolgalatot (999).

e —

Jogavan tolmacshoz minden talalkozéja soran.

Tajékoztassa a személyzet tagjat, ha tolmacsolasi tamogatast szeretne a
megbeszélései soran. Ez lehet szemelyes tolmécs vagy telefonos
tolmécsszolgalatunk. Ha személyes tolmacsot hasznal, akkor kifejezetten
kérhet ndi vagy férfi tolmacsot, de eléfordulhat, hogy nem mindig allnak
rendelkezésre, igy ha ezt erésen kedveli, akkor tovabb kell varnia.

Kérjuk, vegye figyelembe, hogy az NHSGGC szabalyzata szerint hivatasos
tolmacsokat vesznek igénybe az On gondozasaban, nem a csaladtagjait vagy

a baratait.

Mi a teend6, ha panaszkodni szeretne az elldtasa miatt

A Betegtanacsadé €s Tamogatasi Szolgalat segithet Onnek abban, hogy
visszajelzést vagy észrevételeket adjon, aggodalmat fejezze ki vagy
panaszt tegyen az NHS-tél kapott kezeléssel

kapcsolatban. Vegye fel veliink a kapcsolatot a

0800 917 2127 telefonszamon telefonos g
tolmécsszolgalat a hivas lebonyolitdsahoz.
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Mi a teend6 slirgdsségi esetben

Amennyiben hivelyi vérzést észlel, vagy gorcsot és fajdalmat érez az alhasi tajékon, az nem
feltétlenUl jelenti azt, hogy vetélése van; teljesen természetes, hogy néha némi hivelyi vérzést
tapasztal a terhesség elsé 12 hetében. Ezt fenyegetd vetélésnek nevezik. A legtobb né
egészséges terhességre szamithat, néhany nénél azonban ezt kdvetden vetélés kdvetkezhet be.

Amennyiben kevesebb, mint 12 hetes terhes, alhasi fajdalmai vannak, vagy vérzést tapasztal,
azonnal menjen be a legkdzelebbi Strgdsségi Osztalyra.

Abban az esetben is be kellene mennie a legkozelebbi Strgdsségi Osztalyra, vagy hivni a
mentdket (999), ha -

- sulyos alhasi fajdalom jelentkezik (lehetséges, hogy csak az egyik oldalon)

- fajdalom alakul ki a vallaban

- sokkal er6sebbé valik a vérzés, mint eldtte (vérrog tavozik, vagy atvérzi a betétet 30
percen belll)

- elgyengul vagy elajul

SUrgdsségi helyzetben, telefonos tolmacs segitségével beszélhet munkatarsainkkal, melynek
megszervezésérdl 8k gondoskodnak.

Amennyiben tébb, mint 12 hetes terhes, és vérzést, vagy fajdalmat tapasztal, valamint a fent
emlitett tinetek kozil barmelyik eléfordul, hivja fel a korhaz azon szilészeti osztalyat, ahol a
terhességét el¢jegyezték, tovabbi segitségért.

Queen Elizabeth Egyetemi Kérhaz 01412324363
Princess Royal Szllészeti Kérhaz 0141 211 3453/3454
Royal Alexandra Kérhaz 0141 314 6067
Vale of Leven Koérhdz 8 -20 ora kozott * 01389817 411

Inverclyde Royal Kérhdz 8 -20 dra kozott * 01475504 619

*Rendelési idon kivali hivasok
Royal Alexandra Korhaz, telefonszam 0141314 6067

A fenti telefonhivasok kezdeményezéséhez
igénybe veheti a telefonos tolmacsszolgalat

segitséget.



