
ਜਣੇਪਾ ਸੰਭਾਲ ਲਈ ਿੁਹਾਡੇ ਅਤਧਕਾਰ

ਇਿੱਕ ਕਦਮ-ਦਰ-ਕਦਮਗਾਈਡ

NHS ਿਗੇਟਰ ਗਲਾਸਗੋ ਅਤੇ ਕਲਾਈਡ ਉਿੱਚ-ਗੁਣ ਿੱਤਾ ਜਣੇਪਾ ਦੇਖਭਾਲ
ਿਪਦਾਨ ਕਰਨ ਅਤੇ ਇਹ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਉਣ ਲਈ ਚਨਿਬੱਧ ਹੈ ਵਕ ਸਾਡੇ ਕੋਲ
ਆਉਣ ਾਲੇ ਹਰ ਵ ਅਕਤੀ ਨਾਲ ਵਨਰਿਪੱਖ ਅਤੇ ਆਦਰ ਨਾਲ ਵ ਹਾਰ ਕੀਤਾ
ਜਾ ੇ।
ਸਾਡੀਆਾਂ ਵਕਸੇ ੀ ਸੇ ਾ ਾਾਂ ਦੀ ਰਤਂੋ ਕਰਦੇ ਸਮਂੇ ਤੁਹਾਡੇ ਕੋਲ ਅਵਧਕਾਰ ਹਨ।
ਉਦਾਹਰਨ ਲਈ, ਤੁਹਾਨੰ ੂ ਨਸਲ ਾਦ ਜਾਾਂ ਵਕਸੇ ਹੋਰ ਵਕਸਮ ਦੇ ਭੇਦਭਾ ਦਾ
ਅਨੁਭਵ ਨਾ ਕਰਨ ਦਾ ਅਵਧਕਾਰ ਹੈ।
ਤੁਹਾਡੀ ਸੰਭਾਲ ਦੇ ਦੌਰਾਨ ਤੁਹਾਡੀ ਮਦਦ ਕਰਨ ਲਈ, ਤੁਹਾਡੇ ਕੋਲ ਸੁਤੰਤਰ
ਸਹਾਇਤਾ ਦਾ ਅਵਧਕਾਰ ੀ ਹੈ, ਵਜ ਂੇ ਵਕ ਵਕਸੇ ਚੈਰੀਟੇਬਲ ਸੰਸਥਾ ਤਂੋ ਕੋਈ
ਵ ਅਕਤੀ।
ਸਾਡੀ ਕਦਮ-ਦਰ-ਕਦਮ ਗਾਈਡ ਗਰਭ ਅ ਸਥਾ ਦੌਰਾਨ ਅਤੇ ਬਾਅਦ ਵ ਿੱਚ
ਤੁਹਾਡੀ ਦੇਖਭਾਲ ਦੇ ਿੱਖ- ਿੱਖ ਪੜਾ ਾਾਂ ਬਾਰੇ ਿਦੱਸਦੀ ਹੈ। ਇਸ ਵ ਿੱਚ ਸਾਡੀਆਾਂ ਸੇ
ਾ ਾਾਂ ਦੀ
ਵਰਤਂੋ ਕਰਦੇ ਸਮਂੇ ਦੁਭਾਸੀਆ ਸਹਾਇਤਾ ਦਾ ਤੁਹਾਡਾ ਅਵਧਕਾਰ, ਮਿਹੱਤ ਪੂਰਨ
ਟੈਲੀਫੋਨ ਨੰ ਬਰ ਅਤੇ ਇਹਨਾਾਂ ਨੰ ੂ ਕਾਲ ਕਰਨ ਲਈ ਸਾਡੀ ਟੈਲੀਫੋਨ
ਦੁਭਾਸੀਆ ਸੇ ਾ ਦੀ ਰਤਂੋ ਵਕ ਂੇ ਕਰਨੀ ਹੈ, ਸਾਮਲ ਹਨ।
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ਕਦਮ 1
ਜਣੇਪਾ ਦੇਖਭਾਲ ਲਈ ਬੱੁਕ ਕਰੋ਼
ਵਜ ਂੇ ਹੀ ਤੁਹਾਨੰ ੂ ਪਤਾ ਿਲੱਗੇ ਵਕ ਤੁਸੀਾਂ ਗਰਭ ਤੀ ਹੋ, ਬੁਵਕੰਗ
ਦਫਤਰ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰਕੇ ਦਾਈ ਨਾਲ ਮੁਲਾਕਾਤ ਕਰੋ।

ਅਸੀਾਂ ਸਾਰੀਆਾਂ ਮਾਾਂ ਬਣਨ ਾਲੀਆਾਂ ਨੰ ੂ, ਇਿੱਥਂੋ ਿਤੱਕ ਵਕ
ਵਜਨ੍ਾਾਂ ਦੇ ਿਬੱਚੇ ਪਵਹਲਾਾਂ ਤਂੋ ਹੀ ਹਨ, ਨੰ ੂ ਆਪਣੀ ਗਰਭ ਅ
ਸਥਾ ਦੇ 6 ਅਤੇ 10 ਹਫਵਤਆਾਂ ਦੇ ਵ ਚਕਾਰ ਆਪਣੀ ਸਥਾਨਕ
ਜਣੇਪਾ ਸੇ ਾ ਾਾਂ ਵ ਿੱਚ ਬੁਿੱਕ ਕਰਨ ਲਈ ਬੇਨਤੀ ਕਰਦੇ ਹਾਾਂ।

ਤੁਹਾਡੇ ਅਤੇ ਤੁਹਾਡੇ ਿਬੱਚੇ ਦੇ ਨਾਲ ਸਭ ਕੁਝ ਠੀਕ ਹੈ, ਇਹ ਜਾਾਂਚ
ਕਰਨ ਲਈ ਵਸਹਤ ਜਾਾਂਚ ਅਤੇ ਸਕੈਨ ਤੁਹਾਡੀ ਗਰਭ ਅ ਸਥਾ
ਦੇ ਸੁਰੂਆਤੀ ਪੜਾ ਾਾਂ ਵ ਿੱਚ ਹੰੁਦੇ ਹਨ, ਇਸ ਲਈ ਜਲਦੀ ਬੁਿੱਕ
ਕਰਨਾ ਮਿਹੱਤ ਪੂਰਨ ਹੈ ਅਤੇ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਓ ਵਕ ਤੁਸੀਾਂ
ਆਪਣੀਆਾਂ ਸਾਰੀਆਾਂ ਮੁਲਾਕਾਤਾਾਂ ਵ ਿੱਚ ਹਾਜ਼ਰ ਹੋ। ਤੁਹਾਡੀ
ਦਾਈ ਤੁਹਾਡੀ ਸਵਥਤੀ ਨੰ ੂ ਸਮਝਣ ਵ ਿੱਚ ਤੁਹਾਡੀ ਮਦਦ ਕਰਨ
ਲਈ ਤੁਹਾਡੇ ਨਾਲ ੀ ਕੰਮ ਕਰੇਗੀ ਅਤੇ ਵਕਸੇ
ਧੀਕ ਸਹਾਇਤਾ ਅਤੇ ਸੰਭਾਲ ਬਾਰੇ ਵ ਚਾਰ- ਟਾਾਂਦਰਾ ਕਰੇਗੀ
ਵਜਸਦੀ ਤੁਹਾਨੰ ੂ ਤੁਹਾਡੀ ਗਰਭਅ ਸਥਾ ਦੌਰਾਨ ਲੋੜ ਪੈ ਸਕਦੀ
ਹੈ।

ਬੁਵਕੰਗ ਦਫਤਰ ਦਾ ਨੰ ਬਰ 0141 347 8422 ਹੈ .

ਤੁਸੀਾਂ ਇਹ ਕਾਲ ਕਰਨ ਲਈ ਸਾਡੀ ਟੈਲੀਫੋ਼ਨ ਦੁਭਾਸੀਆ ਸੇਵਾ
ਦੀ

ਰਤਂੋ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ।

ਤੁਹਾਨੰ ੂ ਇਸ ਲਈ ਅਤੇ ਭਵ ਿੱਖ ਦੀਆਾਂ ਸਾਰੀਆਾਂ ਤੈਅ-
ਮੁਲਾਕਾਤਾਾਂ ਲਈ ਦੁਭਾਸੀਆ ਮਦਦ ਲਈ ਸਟਾਫ ਮਂੈਬਰ ਨੰ ੂ
ਪੁਿੱਛਣ ਦਾ ਅਵਧਕਾਰ ਹੈ।

ਤੁਹਾਡੀ ਿਬੱਚੇ ਦੀ ਪੈਦਾਇਸ ਤਂੋ ਪਵਹਲਾਾਂ ਦੀ ਸੰਭਾਲ ਦੌਰਾਨ
ਤੁਸੀਾਂ ਕੇ ਲ 1 ਜਾਾਂ 2 ਿੱਖ- ਿੱਖ ਦਾਈਆਾਂ ਨੰ ੂ ਹੀ ਵਮਲੋਗੇ ਤਾਾਂ ਜੋ
ਤੁਹਾਨੰ ੂ ਭਰੋਸਾ ਬਣਾਉਣ ਅਤੇ ਸੰਚਾਰ ਵ ਿੱਚ ਮਦਦ ਕੀਤੀ ਜਾ
ਸਕੇ। ਜੇ ਤੁਸੀਾਂ ਕਹੀ ਜਾ ਰਹੀ ਵਕਸੇ ੀ ਚੀਜ਼ ਬਾਰੇ ਸਿਪੱਸਟ
ਨਹੀਾਂ ਹੋ ਤਾਾਂ ਤੁਹਾਨੰ ੂ ਸ ਾਲ ਪੁਿੱਛਣ ਅਤੇ ਧੇਰੇ ਸਿਪੱਸਟੀਕਰਨ
ਮੰਗਣ ਦਾ ਅਵਧਕਾਰ ਹੈ।

ਤੁਹਾਡੀ ਪਵਹਲੀ ਮੁਲਾਕਾਤ ਦੌਰਾਨ, ਦਾਈ ਵਕਸੇ ੀ ਸਾਥੀ/
ਸਾਥਣ ਜਾਾਂ ਸਹਾਇਤਾ ਕਰਨ ਾਲੇ ਵ ਅਕਤੀ ਨੰ ੂ ਕੁਝ ਵਮੰਟਾਾਂ
ਲਈ ਕਮਰੇ ਤਂੋ ਬਾਹਰ ਜਾਣ ਲਈ ਕਹੇਗੀ ਤਾਾਂ ਜੋ ਤੁਹਾਡੇ ਿੱਲਂੋ ਸ
ਾਲ ਪੁਿੱਛਣ ਲਈ ਕੁਝ ਵਿਨੱ ਜੀ ਸਮਾਾਂ ਵਿਦੱਤਾ ਜਾ ਸਕੇ। ਇਹ
ਮਾਾਂ ਬਣਨ ਾਵਲਆਾਂ ਸਾਰੀਆਾਂ ਲਈ ਵਮਆਰੀ ਿਪਵਕਵਰਆ
ਹੈ।
ਤੁਹਾਡੀ ਸੰਭਾਲ ਤੁਹਾਡੇ ਘਰ ਦੇ ਨੇੜੇ ਵਕਸੇ ਸਥਾਨ ‘ਤੇ
ਾਪਰ ਸਕਦੀ ਹੈ। ਜੇ ਤੁਸੀਾਂ ਸਮਾਜਕ ਸੁਿਰੱਵਖਆ ਲਾਭਾਾਂ ‘ਤੇ ਹੋ,
ਤਾਾਂ ਤੁਸੀਾਂ ਆਪਣੇ ਯਾਤਰਾ ਖਰਵਚਆਾਂ ਦਾ ਦਾਅ ਾ ਕਰਨ ਦੇ
ਯੋਗ ਹੋ ਸਕਦੇ ਹੋ। ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ ਤੁਸੀਾਂ ਇਿੱਕ ਬੈਸਟ ਸਟਾਰਟ
ਗਰਾਾਂਟ, ਬੈਸਟ ਸਟਾਰਟ ਫੂਡਜ਼ ਅਤੇ ਸਕਾਵਟਸ ਚਾਈਲਡ
ਪੇਮਂੈਟ ਾਸਤੇ ੀ ਯੋਗ ਹੋ ਂੋ। ਿਬੱਸ ਇਸ ਬਾਰੇ ਸਟਾਫ ਦੇ ਵਕਸੇ
ਮਂੈਬਰ ਨੰ ੂ ਪੁਿੱਛੋ। ਵਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਆਪਣੀ ਦਾਈ ਨਾਲ ੀ ਿਗੱਲ
ਕਰੋ ਜੇਕਰ ਤੁਹਾਨੰ ੂ ਆਪਣੀਆਾਂ
ਅਪੌਇੰਟਮਂੈਟਾਾਂ ‘ਤੇ ਪਹੰੁਚਣ ਵ ਿੱਚ ਮੁਸਕਲ ਆ ਰਹੀ ਹੈ।

ਤੁਹਾਨੰ ੂ ਆਪਣੀ ਪਸੰਦੀਦਾ ਭਾਸਾ ਵ ਿੱਚ ਸਾਰੀ ਜਾਣਕਾਰੀ
ਿਪਾਪਤ ਕਰਨ ਦਾ ਅਵਧਕਾਰ ਹੈ। ਇਸ ਵ ਿੱਚ ਸਾਮਲ ਹੈ ਵਕ
ਗਰਭਅ ਸਥਾ ਦੌਰਾਨ ਆਪਣੀ ਅਤੇ ਆਪਣੇ ਿਬੱਚੇ ਦੀ ਦੇਖਭਾਲ
ਵਕ ਂੇ ਕਰਨੀ ਹੈ, ਤੁਹਾਨੰ ੂ ਪੇਸ ਕੀਤੇ ਜਾਣ ਾਲੇ ਟੈਸਟਾਾਂ ਬਾਰੇ
ਜਾਣਕਾਰੀ ਅਤੇ ਿਬੱਚੇ ਨੰ ੂ ਜਨਮ ਦੇਣ ਲਈ ਆਪਣੇ ਆਪ ਨੰ ੂ
ਵਤਆਰ ਕਰਨਾ। ਇਸ ਵ ਿੱਚ ਤੁਹਾਡੇ ਿਬੱਚੇ ਦੀ ਸੰਭਾਲ ਾਸਤੇ
ਯੋਜਨਾ ਬਣਾਉਣਾ ਅਤੇ ਿਦੁੱਧ ਵਪਲਾਉਣ ਦੇ ਵ ਕਲਪ ੀ ਸਾਮਲ
ਹਨ। ਿਬੱਚੇ ਦੀ ਪੈਦਾਇਸ ਤਂੋ ਪਵਹਲਾਾਂ ਦੀ ਵਮਆਦ ਦੌਰਾਨ,
ਤੁਹਾਡੀ ਦਾਈ ਇਸ ਬਾਰੇ ਤੁਹਾਡੇ ਨਾਲ ਵ ਚਾਰ- ਟਾਾਂਦਰਾ
ਕਰੇਗੀ। ਜੇ ਤੁਸੀਾਂ ਮਵਹਸੂਸ ਕਰਦੇ ਹੋ ਵਕ ਤੁਹਾਨੰ ੂ ਇਹ
ਜਾਣਕਾਰੀ ਿਪਾਪਤ ਨਹੀਾਂ ਹੋਈ, ਤਾਾਂ ਵਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਤਾਾਂ
ਵਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਸਟਾਫ ਦੇ ਵਕਸੇ ਮਂੈਬਰ ਨੰ ੂ ਤੁਹਾਡੇ ਨਾਲ ਇਸ
ਬਾਰੇ ਿਗੱਲ ਕਰਨ ਲਈ ਕਹੋ।

ਕਦਮ 2
ਮੁਲਾਕਾਿਾਂ ਤਵੱਚ ਹਾਜ਼ਰ ਹੋ਼ਣਾ



ਤੁਹਾਨੰ ੂ ਆਪਣੀ ਦਾਈ ਨਾਲ ਆਪਣੀ ਜਨਮ ਯੋਜਨਾ ਬਾਰੇ ਚਰਚਾ
ਕਰਨੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ। ਇਸ ਵ ਿੱਚ ਇਹ ਸਾਮਲ ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ ਵਕ
ਜਦਂੋ ਤੁਸੀਾਂ ਲੇਬਰ ਵ ਿੱਚ ਹੰੁਦੇ ਹੋ ਤਾਾਂ ਤੁਸੀਾਂ ਆਪਣੇ ਨਾਲ ਵਕਸਨੰ ੂ
ਚਾਹੁੰਦੇ ਹੋ ਅਤੇ ਨਾਲ ਹੀ ਪਾਣੀ ਵ ਿੱਚ ਜਨਮ, ਘਰ ਵ ਿੱਚ ਜਨਮ,
ਦਰਦ ਤਂੋ ਰਾਹਤ, ਭੋਜਨ ਅਤੇ
ਦੁਭਾਸੀਏ ਸਹਾਇਿਾ ਰਗੀਆਾਂ ਚੀਜ਼ਾਾਂ
ਲਈ ਤੁਹਾਡੀਆਾਂ ਤਰਜੀਹਾਾਂ ਸਾਮਲ
ਹੋ ਸਕਦੀਆਾਂ ਹਨ।

ਜਦਂੋ ਤੁਸੀਾਂ ਡਾਕਟਰੀ ਸਿਮੱਵਸਆ ਾਾਂ ਦੇ ਕਾਰਨ ਜਣੇਪੇ ਵ ਿੱਚ ਹੁੰਦੇ
ਹੋ ਤਾਾਂ ਸਟਾਫ ਤੁਹਾਡੀਆਾਂ ਤਰਜੀਹਾਾਂ ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਕਰਨ ਦੇ ਯੋਗ
ਨਹੀਾਂ ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ, ਪਰ ਇਹ ਤੁਹਾਨੰ ੂ ਸਮਝਾਇਆ ਜਾਣਾ ਚਾਹੀਦਾ
ਹੈ। ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ ਤੁਹਾਡੀ ਲੇਬਰ ਪੀੜਾ ਨੰ ੂ (ਡਾਕਟਰੀ ਤੌਰ ‘ਤੇ)
ਸੁਰੂ ਕਰਨ)ਦੀ ਲੋੜ ਪ ੇ। ਕੁਝ ਔਰਤਾਾਂ ਨੰ ੂ ਸੀਜੇ਼ਰੀਅਨ ਜਨਮ ਦੇਣ
ਦੀ ਲੋੜ ਪੈ ਸਕਦੀ ਹੈ। ਤੁਹਾਡੀ ਦਾਈ ਤੁਹਾਨੰ ੂ ਇਹਨਾਾਂ
ਿਪਵਕਵਰਆ ਾਾਂ ਬਾਰੇ ਿਦੱਸ ਸਕਦੀ ਹੈ ਅਤੇ ਤੁਹਾਡੇ ਵਕਸੇ ੀ ਸ ਾਲ
ਦਾ ਜ ਾਬ ਦੇ ਸਕਦੀ ਹੈ।
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ਜਨਮ ਤਂੋ ਪਵਹਲਾਾਂ ਦੀਆਾਂ ਕਲਾਸਾਾਂ ਮਿਹੱਤ ਪੂਰਨ ਮੁਿੱਵਦਆਾਂ
ਨੰ ਕ ਰ ਕਰਦੀਆਾਂ ਹਨ ਵਜ ਂੇ ਵਕ ਲੇਬਰ ਲਈ ਵਤਆਰੀ ਵਕ ਂੇ
ਕਰਨੀ ਹੈ, ਤੁਹਾਨੰ ੂ ਵਕਸ ਚੀਜ਼ ਦੀ ਲੋੜ ਹੋ ਸਕਦੀ ਹੈ, ਤੁਸੀਾਂ
ਆਪਣੇ ਿਬੱਚੇ ਨੰ ੂ ਵਕ ਂੇ ਿਦੁੱਧ ਵਪਲਾ ਸਕਦੇ ਹੋ ਅਤੇ ਆਪਣੀ
ਦੇਖਭਾਲ ਵਕ ਂੇ ਕਰਨੀ ਹੈ।

ਇਹਨਾਾਂ ਕਲਾਸਾਾਂ ਵ ਿੱਚ ਤੁਸੀਾਂ ਵਕਸੇ
ਦੁਭਾਸੀਏ ਦੇ ਮੌਜੂ਼ਦ ਹੋਣ ਲਈ ਕਵਹ
ਸਕਦੇ ਹੋ।

ਤੁਹਾਡਾ ਸਾਥੀ/ਸਹਾਇਤਾ ਸਾਥੀ ੀ ਜਨਮ ਤਂੋ ਪਵਹਲਾਾਂ ਦੀਆਾਂ
ਕਲਾਸਾਾਂ ਵ ਿੱਚ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ। ਉਹ ਇਸ ਬਾਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਅਤੇ
ਸਲਾਹ ਿਪਾਪਤ ਕਰਨਗੇ ਵਕ ਗਰਭ ਅ ਸਥਾ ਦੌਰਾਨ, ਜਣੇਪੇ
ਦੌਰਾਨ ਅਤੇ ਿਬੱਚੇ ਦੇ ਜਨਮ ਤਂੋ ਬਾਅਦ ਤੁਹਾਡੀ ਮਦਦ ਵਕ ਂੇ
ਕਰਨੀ ਹੈ। ਉਹ ਇਹ ੀ ਵਿਸੱਖਣਗੇ ਵਕ ਤੁਹਾਡੇ ਿਬੱਚੇ ਦੀ
ਦੇਖਭਾਲ ਵਕ ਂੇ ਕਰਨੀ ਹੈ।

ਿਬੱਚੇ ਦੇ ਜਨਮ ਤਂੋ ਬਾਅਦ ਪਵਰ ਾਰ ਵਨਯੋਜਨ ਬਾਰੇ ੀ
ਜਾਣਕਾਰੀ ਉਪਲਬਧ ਹੈ।

ਕਦਮ 3
ਜਨਮ ਿਂੋ ਪਤਹਲਾਂ ਕਲਾਸਾਂ

ਕਦਮ 4
ਇੱਕ ਜਨਮ ਯੋ਼ਜਨਾ ਬਣਾਉਣਾ
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ਜੇ ਤੁਸੀਾਂ ਆਪਣੇ ਿਬੱਚੇ ਦੇ ਜਨਮ ਤਂੋ ਬਾਅਦ ਹਸਪਤਾਲ ਵ ਿੱਚ ਹੋ,
ਤਾਾਂ ਜਦਂੋ ਤੁਸੀਾਂ ਆਪਣੀ ਦੇਖਭਾਲ ਵ ਿੱਚ
ਮੁਿੱਖ ਮੁਿੱਵਦਆਾਂ ਬਾਰੇ ਦਾਈਆਾਂ ਅਤੇ
ਡਾਕਟਰਾਾਂ ਨਾਲ ਿਗੱਲ ਕਰ ਰਹੇ ਹੋ,
ਤਾਾਂ ਤੁਹਾਨੰ ੂ ਦੁਭਾਸੀਆ ਮਦਦ ਲੈਣ
ਦਾ ਅਵਧਕਾਰ ਹੈ।

ਤੁਹਾਨੰ ੂ ਆਪਣੇ ਿਬੱਚੇ ਨੰ ੂ ਿਦੁੱਧ ਵਪਲਾਉਣ ਅਤੇ ਤੁਹਾਡੇ ਦੁਆਰਾ
ਚੁਣੇ ਗਏ ਤਰੀਕੇ ਨਾਲ ਤੁਹਾਡੀ ਦੇਖਭਾਲ ਕਰਨ ਲਈ ਹਮੇਸਾ
ਮਦਦ ਵਿਦੱਤੀ ਜਾਣੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ।
ਜਦਂੋ ਤੁਸੀਾਂ ਘਰ ਵ ਿੱਚ ਹੰੁਦੇ ਹੋ, ਤੁਹਾਡੇ ਿਬੱਚੇ ਦੇ ਜਨਮ ਤਂੋ 10
ਵਦਨਾਾਂ ਬਾਅਦ ਿਤੱਕ ਇਿੱਕ ਦਾਈ ਤੁਹਾਨੰ ੂ ਕੁਝ ਾਰ ਵਮਲਣ ਆ
ਗੀ। ਇਿੱਕ ਹੈਲਥ ਵ ਜ਼ੀਟਰ ਨੰ ੂ 11 -14 ਂੇ ਵਦਨ ਤਂੋ ਤੁਹਾਡੇ ਅਤੇ
ਤੁਹਾਡੇ ਿਬੱਚੇ ਨੰ ੂ ਵਮਲਣ ਆਉਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ। ਉਹ ਬਾਅਦ ਵ
ਿੱਚ ਤੁਹਾਡੀ ਗਰਭ-ਅ ਸਥਾ ਵ ਿੱਚ ਤੁਹਾਨੰ ੂ ਜਾਣਨ ਅਤੇ ਇਹ
ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਉਣ ਲਈ ਵਕ ਸਭ ਠੀਕ ਹੈ, ਤੁਹਾਨੰ ੂ ਵਮਲਣਗੇ।

ਤੁਹਾਡਾ ਹੈਲਥ ਵ ਜ਼ਟਰ ਤੁਹਾਨੰ ੂ ਬਾਲ ਟੀਕਾਕਰਨ ਕਲੀਵਨਕਾਾਂ
ਰਗੀਆਾਂ ਚੀਜ਼ਾਾਂ ਬਾਰੇ ਿਦੱਸੇਗਾ।
ਉਹ ਇਹਨਾਾਂ ਮੁਲਾਕਾਤਾਾਂ
ਦੌਰਾਨ ਦੁਭਾਸੀਏ ਸਹਾਇਤਾ ਦਾ
ੀ ਿਪਬੰਧ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਨ।

ਵਜ਼ਆਦਾਤਰ ਔਰਤਾਾਂ ਆਪਣੇ ਿਬੱਚੇ ਨੰ ੂ ਹਸਪਤਾਲ ਵ ਿੱਚ ਜਨਮ
ਦੇਣ ਦਾ ਟੀਚਾ ਿਰੱਖਦੀਆਾਂ ਹਨ। ਜੇ ਤੁਸੀਾਂ ਸੋਚਦੇ ਹੋ ਵਕ ਤੁਹਾਨੰ ੂ
ਿਪਸੂਤੀ ਪੀੜਾਾਂ ਹੋ ਰਹੀਆਾਂ ਹਨ, ਤਾਾਂ ਵਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਉਸ
ਹਸਪਤਾਲ ਨੰ ੂ ਕਾਲ ਕਰੋ ਵਿਜੱਥੇ ਤੁਹਾਨੰ ੂ ਬੁਿੱਕ ਕੀਤਾ ਵਗਆ ਹੈ
–
ਵਿਪਨ੍ਸੇਸ ਰਾਇਲ ਮੈਟਰਵਨਟੀ ਹਸਪਤਾਲ
0141 201 3453/3454

ਕ ੀਨ ਐਵਲਜ਼ਾਬੈਥ ਮੈਟਰਵਨਟੀ ਹਸਪਤਾਲ
0141 232 4363

ਰਾਇਲ ਅਲੈਗਜਂੈ਼ਡਰਾ ਕਵਮਊਵਨਟੀ
ਜਣੇਪਾ ਯੂਵਨਟ
0141 314 7033

ਰਾਇਲ ਅਲੈਗਜਂੈ਼ਡਰਾ ਜਣੇਪਾ ਯੂਵਨਟ
ਲੇਬਰ ਾਰਡ
0141 314 6067
ੈ
ਲ ਆਫ ਲੇ ੇਨ ਕਵਮਊਵਨਟੀ
ਮੈਟਰਵਨਟੀ ਯੂਵਨਟ ਸ ੇਰੇ 8 ਜੇ ਤਂੋ ਸਾਮ 8 ਜੇ*
01389 817232

ਇਨ ਰਕਲਾਈਡ ਕਵਮਊਵਨਟੀ
ਮੈਟਰਵਨਟੀ ਯੂਵਨਟ ਸ ੇਰੇ 8 ਜੇ ਤਂੋ ਸਾਮ 8 ਜੇ*
01475 504619

* ਕੰਮਕਾਜ਼ੀ ਘੰਵਟਆਾਂ ਤਂੋ ਬਾਅਦ ਰਾਇਲ ਅਲੈਗਜਂੈ਼ਡਰਾ
ਹਸਪਤਾਲ ਲੇਬਰ ਾਰਡ 0141 314 7033 ‘ਤੇ ਕਾਲ ਕਰੋ
ਜੋ ਕੁਝ ੀ ਾਪਰ ਵਰਹਾ ਹੈ, ਉਸ ਬਾਰੇ ਇਿੱਕ ਦਾਈ ਿਗੱਲਬਾਤ
ਕਰੇਗੀ ਅਤੇ ਤੁਹਾਨੰ ੂ ਸਲਾਹ ਦੇ ੇਗੀ ਵਕ ਅਿੱਗੇ ਕੀ ਕਰਨਾ ਹੈ।
ਤੁਸੀਾਂ ਅਵਜਹਾ ਕਰਨ ਲਈ ਸਾਡੀ ਟੈਲੀਫੋ਼ਨ
ਦੁਭਾਸੀਆ ਸੇਵਾ ਦੀ ਰਤਂੋ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ।

ਜਦਂੋ ਤੁਸੀਾਂ ਜਣੇਪੇ ਵ ਿੱਚ ਹੰੁਦੇ ਹੋ, ਤਾਾਂ ਤੁਹਾਡੇ ਕੋਲ ਕੀਤੇ ਜਾ ਰਹੇ
ਸਾਰੇ ਫੈਸਵਲਆਾਂ ਵ ਿੱਚ ਸਾਮਲ ਹੋਣ ਦਾ ਅਵਧਕਾਰ ਹੰੁਦਾ ਹੈ,
ਵਜਸ ਵ ਿੱਚ ਦਰਦ ਤਂੋ ਰਾਹਤ ੀ ਸਾਮਲ ਹੈ। ਜੇ ਤੁਸੀਾਂ ਮਵਹਸੂਸ
ਕਰਦੇ ਹੋ ਵਕ ਤੁਹਾਨੰ ੂ ਦਰਦ ਤਂੋ ਰਾਹਤ ਦਾ ਉਹ ਿਪੱਧਰ ਨਹੀਾਂ
ਵਮਲ ਵਰਹਾ ਵਜਸਦੀ ਤੁਹਾਨੰ ੂ ਲੋੜ ਹੈ, ਤਾਾਂ ਵਕਰਪਾ ਕਰਕੇ
ਮੌਜੂ਼ਦ ਸਟਾਫ ਦੇ ਮਂੈਬਰ ਨੰ ੂ ਿਦੱਸੋ ਜਾਾਂ ਜੇ
ਤੁਸੀਾਂ ਸਟਾਫ ਦੇ ਵਕਸੇ ਹੋਰ ਮਂੈਬਰ ਨਾਲ
ਿਗੱਲ ਕਰਨਾ ਚਾਹੰੁਦੇ ਹੋ।

ਤੁਸੀਾਂ ਆਪਣੀ ਲੇਬਰ ਦੌਰਾਨ ਦੁਭਾਸੀਏ ਸਹਾਇਿਾ ਦੀ ਮੰਗ ਕਰ
ਸਕਦੇ ਹੋ।

ਕਦਮ 5
ਿੁਹਾਡਾ ਬੱਚਾ ਹੋ਼ਣਾ

ਕਦਮ 6
ਜਨਮ ਿਂੋ ਬਾਅਦ ਦੀ ਦੇਖਭਾਲ



ਿਕਸੇ ਵੀ NHS ਸੇਵਾ ਨੰੂ ਕਾਲ ਕਰਨ ਲਈ ਸਾਡੀ ਟੈਲੀਫੋਨ ਦੁਭਾਸ਼ੀਆ ਸੇਵਾ ਦੀ ਵਰਤਂੋ 

ਕਰੋ।
ਫੋ਼ਨ
ਤੁਹਾਨੰੂ ਤੁਹਾਡੇ ਮਰੀਜ਼ ਦਾ ਿਪੰਨ ਨੰਬਰ ਪੱੁਿਛਆ ਜਾਵੇਗਾ। ਇਹ 182987 ਦੀ ਗੱਲ ਹੈ।

ਿਫਰ ਤੁਸੀਂ 15 ਸਿਕੰਟਾਂ ਤਂੋ ਘੱਟ ਸਮਂੇ ਿਵੱਚ ਇੱਕ ਦੁਭਾਸ਼ੀਏ ਨਾਲ ਜੁੜ ਜਾਵੋਗੇ।

ਦੁਭਾਸ਼ੀਏ ਨੰੂ ਉਹ ਨੰਬਰ ਦੱਸੋ ਿਜਸ ‘ਤੇ ਤੁਸੀਂ ਕਾਲ ਕਰਨਾ ਚਾਹੰੁਦੇ ਹੋ, ਉਦਾਹਰਨ ਲਈ 0141

347 8422

(ਮੈਟਰਿਨਟੀ ਬੁਿਕੰਗ)
ਤੁਸੀਂ ਇਸ ਸੇਵਾ ਦੀ ਵਰਤਂੋ ਸਾਡੀਆਂ ਿਕਸੇ ਵੀ ਸੇਵਾਵਾਂ ਨੰੂ ਕਾਲ ਕਰਨ ਲਈ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ,

ਿਜਸਿਵੱਚ NHS24 (111) ਅਤੇ ਐਮਰਜਂੈਸੀ ਸੇਵਾਵਾਂ (999) ਸ਼ਾਮਲ ਹਨ।

ਤੁਹਾਡੀਆਂ ਸਾਰੀਆਂ ਮੁਲਾਕਾਤਾਂ ਲਈ ਤੁਹਾਨੰੂ ਦੁਭਾਸ਼ੀਏ ਦਾ ਅਿਧਕਾਰ ਹੈ।

ਸਟਾਫ ਦੇ ਮਂੈਬਰ ਨੰੂ ਦੱਸੋ ਿਕ ਕੀ ਤੁਸੀਂ ਆਪਣੀਆਂ ਮੁਲਾਕਾਤਾਂ ‘ਤੇ ਸਹਾਇਤਾ ਦੀ ਿਵਆਿਖਆ

ਕਰਨਾਚਾਹੰੁਦੇ ਹੋ। ਇਹ ਆਹਮੋ-ਸਾਹਮਣੇ ਦੁਭਾਸ਼ੀਏ ਜਾਂ ਸਾਡੀ ਟੈਲੀਫੋਨ ਦੁਭਾਸ਼ੀਏ ਸੇਵਾ ਹੋ 

ਸਕਦੀ ਹੈ।
ਜੇਕਰ ਫੇਸ-ਟੂ-ਫੇਸ ਦੁਭਾਸ਼ੀਏ ਦੀ ਵਰਤਂੋ ਕਰਦੇ ਹੋ, ਤਾਂ ਤੁਸੀਂ ਖਾਸ ਤੌਰ ‘ਤੇ ਇੱਕ ਔਰਤ ਜਾਂ ਪੁਰਸ਼

ਦੁਭਾਸ਼ੀਏ ਲਈ ਬੇਨਤੀ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ, ਪਰ ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ ਿਕ ਉਹ ਹਮੇਸ਼ਾ ਉਪਲਬਧ ਨਾ ਹੋਣ, 

ਇਸ ਲਈ ਜੇਕਰ ਤੁਹਾਡੀ ਇਸ ਲਈ ਮਜ਼ਬੂਤ ਤਰਜੀਹ ਹੈ ਤਾਂ ਤੁਹਾਨੰੂ ਹੋਰ ਉਡੀਕ ਕਰਨੀ ਪੈ 

ਸਕਦੀ ਹੈ। ਿਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਨੋਟ ਕਰੋ ਿਕ ਇਹ NHSGGC ਨੀਤੀ ਹੈ ਿਕ ਤੁਹਾਡੀ ਦੇਖਭਾਲ ਿਵੱਚ

ਤੁਹਾਡੀ ਮਦਦ ਕਰਨ ਲਈ ਪੇਸੇ਼ਵਰ ਦੁਭਾਸ਼ੀਏ ਦੀ ਵਰਤਂੋ ਕਰਨੀ ਹੈ, ਨਾ ਿਕ ਪਿਰਵਾਰਕ ਮਂੈਬਰਾਂ 

ਜਾਂ ਦੋਸਤਾਂ ਦੀ।

ਜੇਕਰ ਤੁਸੀਂ ਆਪਣੀ ਦੇਖਭਾਲ ਬਾਰੇ ਿਸ਼ਕਾਇਤ ਕਰਨਾ ਚਾਹੰੁਦੇ ਹੋ ਤਾਂ ਕੀ ਕਰਨਾ ਹੈ

ਮਰੀਜ਼ ਦੀ ਸਲਾਹ ਅਤੇ ਸਹਾਇਤਾ ਸੇਵਾ NHS ਤਂੋ ਤੁਹਾਡੇ ਦੁਆਰਾ ਪਰ੍ਾਪਤ ਕੀਤੇ ਗਏ 

ਇਲਾਜ ਬਾਰੇ ਫੀਡਬੈਕ ਜਾਂ ਿਟੱਪਣੀਆਂ ਦੇਣ, ਿਚੰਤਾਵਾਂ ਪੈਦਾ ਕਰਨ, ਜਾਂ ਿਸ਼ਕਾਇਤਾਂ ਕਰਨ

ਿਵੱਚ ਤੁਹਾਡੀ ਮਦਦ ਕਰ ਸਕਦੀ ਹੈ। ਸਾਡੇ ਨਾਲ  

0800 917 2127 ‘ਤੇ ਸੰਪਰਕ ਕਰੋ। ਤੁਸੀਂ

ਸਾਡੀ ਵਰਤਂੋ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ ਇਹ ਕਾਲ ਕਰਨ ਲਈ

ਟੈਲੀਫੋਨ ਦੁਭਾਸ਼ੀਏ ਸੇਵਾ।

01413196120



ਇਹਨਾਾਂ ਨੰ ਬਰਾਾਂ ਵ ਿੱਚਂੋ ਵਕਸੇ ‘ਤੇ ੀ ਕਾਲ ਕਰਨ ਲਈ
ਤੁਸੀ ਟੈਲੀਫੋ਼ਨ ਦੁਭਾਸੀਆ ਸੇਵਾ ਦੀ ਰਤਂੋ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ।

ਐਮਰਜਂੈਸੀ ਵ ਿੱਚ ਕੀ ਕਰਨਾ ਹੈ

ਜੇ ਤੁਹਾਡੀ ਯੋਨੀ ਵ ਿੱਚਂੋ ਖੂਨ ਗ ਵਰਹਾ ਹੈ ਜਾਾਂ ਤੁਹਾਡੇ ਵ ਿੱਡ ਦੇ ਵਨਚਲੇ ਵਿਹੱਸੇ ਵ ਿੱਚ ਕੋਈ ਮਰੋੜ ਅਤੇ ਦਰਦ ਹੈ ਤਾਾਂ ਇਸਦਾ
ਜ਼ਰੂਰੀ ਤੌਰ ‘ਤੇ ਇਹ ਮਤਲਬ ਨਹੀਾਂ ਹੈ ਵਕ ਤੁਹਾਡਾ ਗਰਭਪਾਤ ਹੋ ਵਰਹਾ ਹੈ; ਗਰਭਅ ਸਥਾ ਦੇ ਪਵਹਲੇ 12 ਹਫਵਤਆਾਂ ਵ ਿੱਚ
ਵਕਸੇ ਸਮਂੇ ਯੋਨੀ ਵ ਿੱਚਂੋ ਹਲਕਾ ਵਜਹਾ ਖੂਨ ਗਣਾ ਆਮ ਿਗੱਲ ਹੈ।
ਇਹ ਗਰਭਪਾਤ ਦੇ ਸੁਰੂਆਤੀ ਨੁਕਸਾਨ ਦੀ ਸੰਭਾ ਨਾ ਹੈ। ਵਜ਼ਆਦਾਤਰ ਔਰਤਾਾਂ ਦੀ ਵਸਹਤਮੰਦ ਗਰਭ ਅ ਸਥਾ ਹੰੁਦੀ ਹੈ ਪਰ ਕੁਝ
ਔਰਤਾਾਂ ਦਾ ਬਾਅਦ ਵ ਿੱਚ ਗਰਭਪਾਤ ਹੋ ਜਾਾਂਦਾ ਹੈ।
ਜੇ ਤੁਸੀਾਂ 12 ਹਿਫਤਆਂ ਤਂੋ ਘੱਟ ਸਮਂੇ ਦੀ ਗਰਭਿਵੀ ਹੋ ਅਤੇ ਤੁਹਾਡੇ ਵ ਿੱਡ ਵ ਿੱਚ ਦਰਦ ਹੈ ਜਾਾਂ ਤੁਹਾਡਾ ਖੂਨ ਗ ਵਰਹਾ ਹੈ ਤਾਾਂ
ਆਪਣੇ ਨੇੜਲੇ ਦੁਰਘਟਨਾ ਅਤੇ ਸੰਕਟਕਾਲੀਨ ਵ ਭਾਗ ਵ ਿੱਚ ਜਾਓ।
ਤੁਹਾਨੰ ੂ ਸਭ ਤਂੋ ਨੇੜਲੇ ਐਮਰਜਂੈਸੀ ਵ ਭਾਗ ਵ ਿੱਚ ੀ ਜਾਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ ਜਾਾਂ ਵਕਸੇ ਐਾਂਬੂਲਂੈਸ (999) ਨੰ ੂ ਕਾਲ ਕਰਨਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ
ਜੇ ਤੁਸੀਾਂ -

ਵਕਸੇ ਸੰਕਟਕਾਲੀਨ ਸਵਥਤੀ ਵ ਿੱਚ, ਤੁਸੀਾਂ ਟੈਲੀਫੋਨ ਰਾਹੀਾਂ ਦੁਭਾਸੀਏ ਦੀ ਰਤਂੋ ਕਰਕੇ ਸਟਾਫ ਨਾਲ ਿਗੱਲ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ, ਵਜਸਨੰ
 ੂਉਹ ਤੁਹਾਡੇ ਲਈ ਐਕ੍ਸੇਸ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਨ।
ਜੇ ਤੁਸੀਾਂ 12 ਹਫਿਤਆਂ ਿਂੋ ਵੱਧ ਸਮਂੇ ਿਂੋ ਗਰਭਿਵੀ ਹੋ ਅਤੇ ਖੂਨ ਗਣ ਜਾਾਂ ਦਰਦ ਦਾ ਅਨੁਭ ਕਰ ਰਹੇ ਹੋ, ਜਾਾਂ ਉਿੱਪਰ ਵਿਦੱਤੇ ਿਲੱਛਣਾਾਂ
ਵ ਿੱਚਂੋ ਵਕਸੇ ਦਾ ੀ ਅਨੁਭ ਕਰ ਰਹੇ ਹੋ, ਤਾਾਂ ਤੁਹਾਨੰ ੂ ਹਸਪਤਾਲ ਵ ਿੱਚ ਜਣੇਪਾ ਮੁਲਾਾਂਕਣ ਯੂਵਨਟ ਨੰ ੂ ਫੋਨ ਕਰਨਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ
ਵਿਜੱਥੇ ਤੁਸੀਾਂ ਅਗਲੇਰੀ ਸਲਾਹ ਲਈ ਆਪਣੀ ਗਰਭਅ ਸਥਾ ਬੁਿੱਕ ਕੀਤੀ ਸੀ।

• ਬਹੁਤ ਗੰਭੀਰ ਪੇਟ ਦਰਦ (ਜੋ ਵਸਰਫ ਇਿੱਕ ਪਾਸੇ ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ)
• ਮੋ ੇ ਦਾ ਦਰਦ sਹੋਣਾ
•  ਤੁਹਾਡਾ ਪਵਹਲਾਾਂ ਨਾਲਂੋ ਬਹੁਤ ਵਜ਼ਆਦਾ ਖੂਨ ਗ ਵਰਹਾ ਹੈ (30 ਵਮੰਟਾਾਂ ਵ ਿੱਚ ਖੂਨ ਦੇ ਿਥੱਕੇ ਆਉਣਾ ਜਾਾਂ ਪੈਡ ਦਾ 

ਵਿਭੱਜਣਾ)
• ਬੇਹੋਸ ਹੋਣਾ ਜਾਾਂ ਵਹ- ੇਰੀ ਹੋਣਾ

ਕ ੀਨ ਐਵਲਜ਼ਾਬੈਥ ਯੂਨੀ ਰਵਸਟੀ ਹਸਪਤਾਲ
ਵਿਪਨ੍ਸੇਸ ਰਾਇਲ ਮੈਟਰਵਨਟੀ ਹਸਪਤਾਲ
ਰਾਇਲ ਅਲੈਗਜਂੈ਼ਡਰਾ ਹਸਪਤਾਲ
ਵੇਲ ਆਫ ਲੇ ੇਨ ਹਸਪਤਾਲ ਸ ੇਰੇ 8 ਜੇ ਤਂੋ ਸਾਮ 8 ਜੇ*
ਇਨ ਰਕਲਾਈਡ ਰਾਇਲ ਹਸਪਤਾਲ ਸ ੇਰੇ 8 ਜੇ ਤਂੋ ਸਾਮ 8 ਜੇ*

* ਕੰਮਕਾਜ਼ੀ ਘੰਵਟਆਾਂ ਤਂੋ ਬਾਅਦ ਕਾਲਰਾਇਲ ਅਲੈਗਜਂੈ਼ਡਰਾ
ਹਸਪਤਾਲ

0141 232 4363
0141 211 3453/3454
0141 314 6067
01389 817 411
01475 504 619

0141 314 6067 


