VE=A NHS

Greater Glasgow
and Clyde

ANNELIK BAKIMINA ILISKIN
HAKLARINIZ

e > & >

Adim Adim Kilavuz

NHS Greater Glasgow & Clyde, yiiksek kalitede dogum
bakimi saglamay! ve bize gelen herkese adil ve saygili
davraniimasini saglamay taahhiit eder. Hizmetlerimizden
herhangi birini kullanma hakkiniz vardir. Ornegin, irkciliga
veya baska herhangi bir ayrimciliga maruz kalmama hakkina
sahipsiniz.

Ayrica, bakiminiz sirasinda size yardimci olmasi icin bir hayir
kurumundan biri gibi bagimsiz destek alma hakkiniz da
vardir.

Adim adim kilavuzumuz, hamilelik sirasinda ve sonrasinda
bakiminizin gesitli agamalarini agiklamaktadir. Bu,
hizmetlerimizi, 6nemli telefon numaralarini kullanirken
terciimanlik destegi alma hakkinizi ve onlari aramak igin
telefonla terclime hizmetimizi nasil kullanacaginizi igerir.



Asama 1l
Dogum bakimi igin
rezervasyon yaptirin

Hamile oldugunuzu 6grenir 6grenmez randevu
ofisi ile iletisime gegerek bir ebe ile randevu
ayarlayin.

Tum anne adaylarini, hatta gocuk sahibi olanlari
bile, hamileliginizin 6. ve 10. haftalari arasinda
yerel dogum servislerinize rezervasyon
yaptirmaya davet ediyoruz.

Siz ve bebeginiz igin her seyin yolunda olup
olmadigini kontrol etmek icin yapilan saghk
testleri ve taramalar hamileliginizin erken
evrelerinde yapllir, bu nedenle erken randevu
almaniz ve tiim randevulariniza gittiginizden
emin olmaniz 6nemlidir. Ebeniz ayrica
durumunuzu anlamaniza yardimci olmak ve
hamileliginiz sirasinda ihtiyag duyabileceginiz ek
Rezervasyon ofisi numarasi

destek ve bakimi gortismek
igin sizinle birlikte l
0141 347 8422

Bu aramayi yapmak igin \
telefonla tercimanlik
hizmetimizi kullanabilirsiniz.

calisacaktir.
Personelden bu ve gelecekteki tim randevular
icin terciiman destegi isteme hakkiniz vardir.

Asama 2
Randevulara katilmak

Dogum oncesi bakiminiz sirasinda giiven
olusturmaniza ve iletisime yardimc olmaniza
yardimci olmak icin yalnizca 1 veya 2 farkli ebe
gdreceksiniz. SGylenen herhangi bir sey
hakkinda net degilseniz, soru sorma ve daha
fazla aciklama isteme hakkiniz vardr.

Ilk ziyaretinizde ebe, esinizden veya yaninizdaki
kisiden soru sormaniz igin size biraz 6zel zaman
tanimak Uzere birkac dakika disari cikmasini
isteyecektir. Bu, tlim anne adaylari icin standart
bir prosedirdir. Bakiminiz evinize yakin bir
ortamda gerceklesebilir. Sosyal guvenlik
yardimlari aliyorsaniz, seyahat masraflarinizi geri
talep edebilirsiniz.

Ayrica Best Start Grant, Best Start Foods ve
Scottish Child Payment almaya hak
kazanabilirsiniz. Bunu bir personele sormaniz
yeterli. Randevulariniza yetismekte sorun
yasiyorsaniz litfen ebenizle de konusun. Tim
bilgileri tercih ettiginiz dilde alma hakkina
sahipsiniz. Bu, hamilelik sirasinda kendinize ve
bebeginize nasil bakacaginizi, size sunulacak
testler hakkinda bilgileri ve kendinizi doguma
hazirlamayi icerir.

Ayrica bebeginizin bakimi ve beslenme
secenekleri icin planlamay da icerir. Dogum
Oncesi ddnemde ebeniz bunu sizinle
gorisecektir. Bu bilgiyi almadiginizi
dislntyorsaniz, litfen bir gérevliden sizinle bu
konuyu konusmasini isteyin.



Asama 3
Dogum oncesi siniflan

Dogum oncesi dersleri, doguma nasll
hazirlanacaginiz, neye ihtiyaciniz olabilecegi,
bebeginizi nasil besleyeceginiz ve kendinize nasil
bakacaginiz gibi énemli konulari kapsar. Bu
derslerde terciiman bulunmasini

isteyebilirsiniz.
Terciman yaniniza oturacak ve

sdylenenleri ve olasl sorularinizi sessizce
tercime edecektir.

Partneriniz / destek partneriniz de dogum 6ncesi
kurslarina katilabilir.

Hamilelik boyunca, dogum sirasinda ve bebek
dogduktan sonra size nasil destek olacaklari
konusunda bilgi ve tavsiye alacaklardr.

Ayrica bebeginize nasil bakilacagina iliskin
becerileri de 6greneceklerdir. Bebek dogduktan
sonra aile planlamasina iligkin bilgiler de
mevcuttur.

Asama 4

Dogum plani yapmak

Dogum planinizi ebenizle goriismelisiniz. Bu,
dogum sancisi sirasinda yaninizda kimin olmasini
istediginizi ve suda dogum, evde dogum, agri
kesici, yemek ve terciimanlik destegi gibi
tercihlerinizi igerebilir. \

Tibbi sorunlar nedeniyle

dogum sancisi gekerken

personel her zaman tercihlerinizi yerine
getiremeyebilir, ancak bu size agiklanmalidir.
Dogumunuzun uyarilmasi

(tibben baslatiimasi) gerekebilir. Bazi kadinlarin
sezaryen dogum yapmasi gerekebilir. Ebeniz size

bu suregcleri agiklayabilir ve akliniza gelebilecek
tdm sorulari cevaplayabilir.



Asama 5
Bebeginizin dogmasi

Kadinlarin gogu bebeklerini hastanede dogurmayi
hedefler. Dogum sanciniz oldugunu
distiniiyorsaniz, lUtfen rezervasyon yaptirdiginiz
hastaneyi arayin —

Princess Royal Maternity Hospital
0141 201 3453/3454

Queen Elizabeth Maternity Hospital
0141 232 4363

Royal Alexandra Community
Maternity Unit
0141 314 7033

Royal Alexandra Maternity Unit
Labour Ward
0141 314 6067

Vale of Leven Community
Dogumevi Unit 8am-
8pm*

01389 817232

Inverclyde Community Dogumevi Unit 8am-
8pm*
01475 504619

* Mesai saatleri disinda Royal Alexandra
Hastanesi Dogum Kogusunu arayin
0141 314 7033

Bir ebe neler olup bittigini anlatacak ve bundan
sonra ne yapmaniz gerektigi konusunda

size tavsiyede bulunacaktir.

Telefonla terciimanlik
hizmetimizden yararlanabilirsiniz.

Bunu yapmak icin. Dogum sancisi gekerken, agri
kesici de dahil olmak Uzere alinan tiim kararlara
dahil olma hakkiniz vardir.

Ihtiyaciniz olan diizeyde agri

kesici almadiginizi diislinliyorsaniz,

litfen mevcut personele sdyleyin

veya isterseniz

bagka bir personelle konugmak %\
isteyin. ogumunuz

sirasinda terciimanlik destegi

isteyebilirsiniz.

Asama 6

Dogum sonrasi bakim
Bebeginizi dogurduktan sonra hala

hastanedeyseniz, bakiminizdaki
ana konular hakkinda ebe ve
doktorlarla konusurken \
terciiman destegi alma hakkiniz

vardir.

Bebeginizi beslemeniz ve sectiginiz sekilde
kendinize bakmaniz igin her zaman
desteklenmelisiniz.

Evdeyken bebeginiz dogduktan 10 giin
sonrasina kadar birkag kez ebe tarafindan
ziyaret edileceksiniz. Bir Saglik Ziyaretgisi sizi ve
bebeginizi 11-14. glnlerden itibaren ziyaret
etmelidir. Hamileliginizin ilerleyen dénemlerinde
sizi tanimak ve her seyin yolunda oldugundan

emin olmak icin sizi ziyaret edeceklerdir. Saglk
Ziyaretginiz size bebek agilama klinikleri gibi

seyler hakkinda bilgi verecektir.

Ayrica bu ziyaretlerde
terciimanlik destegi
saglayabilirler.



Herhangi bir NHS hizmetini aramak iGin telefonla terciimanhk
hizmetimizi kullanin.

Telefon 01413196127

Sizden hasta pin numaraniz istenecektir. Bu 182987.

Daha sonra 15 saniye gibi kisa bir siirede bir tercimana baglanacaksiniz.
Terciimana aramak istediginiz numaray! sdyleyin, ornegin 0141 347 8422
(Annelik Rezervasyonu)

Bu servisi, NHS24 (111) ve Acil Servisler (999) dahil olmak Gzere
herhangi bir servisimizi aramak igin kullanabilirsiniz.

e ——

Tiim randevulariniz icin terciman hakkiniz vardir.

Randevularinizda tercimanlik destedi isteyip istemediginizi personele bildirin.
Bu, yiiz yiize terciman veya telefonla terctimanlik hizmetimiz olabilir.

Yiiz ylize terciman kullaniyorsaniz, dzellikle kadin veya erkek terciiman talep
edebilirsiniz, ancak tercimanlar her zaman miisait olmayabilir, bu nedenle bu
konuda guigli bir tercihiniz varsa daha uzun siire beklemeniz gerekebilir.

Aile Uyeleri veya arkadaslar degil, bakiminizda sizi desteklemek iGin
profesyonel tercimanlar kullanmanin NHSGGC politikasi oldugunu ltitfen
unutmayin.

e —

What to do if you want to complain about your care

The Patient Advice and Support Service can help you to give feedback or
comments, raise concerns, or make complaints about the treatment you
havereceived from the NHS.

Contact us on 0800 917 2127.
You can use our telephone interpreting service to

make this call.
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In Health

NHS L Equalitieﬂ

Greater Glasgow
and Clyde

Acil bir durumda ne yapilmal

Alt karninizda herhangi bir vajinal kanama veya kramp ve agri varsa, bu mutlaka diisiik
yaptiginiz anlamina gelmez; Gebeligin ilk 12 haftasinda hafif vajinal kanama olmasi yaygin bir
durumdur. Buna disiik tehdidi denir. Cogu kadin saglikh bir hamilelik gegirir, ancak baz
kadinlar daha sonra duisik yapabilir.

12 haftadan daha kisa hamileyseniz ve karin adrisi veya kanamaniz varsa, size en yakin Kaza
ve Acil Servise gidin.

Ayrica en yakin Acil Servise gitmeli veya ambulans cagirmalisiniz (999) -

e cok siddetli karin agrisi gelisirse (yalnizca bir tarafta olabilir)

e omuz agrisi gelisirse

e Oncekinden ¢ok daha fazla kanama varsa (her 30 dakikada bir pihtilasma veya pedi
Islatma))

« herhangi bir bayllma ndbeti gegirirseniz veya yere yigilirsaniz

Acil bir durumda, sizin igin erisebilecekleri telefon terciimesini kullanarak personelle iletisim
kurabilirsiniz.

12 haftalik hamileyseniz ve kanama veya agri yasiyorsaniz ya da yukarida listelenen
semptomlardan herhangi birini yasiyorsaniz, daha fazla tavsiye icin hamileliginizi kaydettiginiz
hastanedeki dogum degerlendirme birimini aramalisiniz.

Queen Elizabeth Universite Hastanesi 0141 232 4363

Princess Royal Dogumevi 0141 211 3453/ 3454
Royal Alexandra Hastanesi 0141 314 6067
Vale of Leven Hastanesi 8am-8pm* 01389 817 411

Inverclyde Royal Hastanesi 8am-8pm* 01475 504 619

*Mesai Digl Gorlisme
Royal Alexandra Hastanesi 0141 314 6067

Bu numaralardan herhangi birini aramak
icin telefonla tercimanlik hizmetini
kullanabilirsiniz.



