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Hudéng dan cu thé

NHS Greater Glasgow & Clyde cam két cung cap dich vu
cham soc thai san chat lugng cao va dam bao rang tat ca
nhiing ai dén vdi chiing t6i déu dugdc d6i xir cong bang va
ton trong.

Ban cd quyén khi str dung bat ky dich vu nao clia ching toi.
Vi du: ban c6 quyén khong bi phan biét chiing toc hodc bat
ky hinh thirc phan biét d6i xir nao khac.

Ban cling co quyén dudc ho trg doc 1ap, chang han nhu ai do
tlr mot to chire tir thién, dé gilip ban trong quéa trinh chdm
sOcC.

Hudng dan cu thé cta ching tdi giai thich cac giai doan chdm
sdc khac nhau cho ban trong va sau khi mang thai. Biéu nay
bao gom quyén dugc ho trg thong dich trong khi sir dung
dich vu ctia ching t6i, cac so dién thoai quan trong va cach
st dung dich vu théng dich vién qua dién thoai ctia ching toi
dé goi cho bd phén chdm sdc y té.



Budc 1
Pang ky kham thai san
Dat lich hen véi nit ho sinh bang cach lién hé véi

van phong dat lich hen ngay khi ban biét minh c6
thai.

Chung toi kéu goi tat ca cac ba me tuang lai,
ngay ca nhirng ngudi da cé con, hdy dang ky cac
dich vu thai san tai dia phuong cla ban trong
khoang thai gian tur tuan thir 6 dén tuan thir 10
cua thai ky.

Cac xét nghiém va chup chi€u, kham sirc khoe
dé kiém tra xem tat ca déu tét véi ban va em bé
cua ban dién ra trong giai doan dau cuda thai ky,
vi vay diéu quan trong la ban phai dat trudc s6m
va chac chdn rang ban tham du tat ca cac cudc
hen ctia ban. NI h6 sinh ctia ban ciing sé lam
viéc véi ban dé gidp ban hiéu tinh hinh clia minh
va thao luén vé bat ky su’ ho trg va chdm séc b
sung nNao ma ban co thé can trong thai ky.

Ban cd thé str dung dich vu phién dich qua dién
thoai clia chiing tdi d€ thuc hién cudc goi nay.

SG6 van phong dat cudc hen
0141 347 8422

Ban cd quyén yéu cau nhan
vién ho trg phién dich cho
cudc hen nay va tat ca cac
cudc hen trong tuang lai.

Budc 2
Tham du’ cac cudc hen

Ban sé chi gap 1 hodc 2 ni h6 sinh khac nhau
trong qua trinh chdm soc tién

san dé gilip ban tao dung long

tin va ho trg giao tiép.

Ban cd quyén dat cau hoi va yéu cau giai thich
thém néu ban khong rd rang vé bat c(r diéu gi
dang dugc dé cap.

Trong lan kham dau tién cta ban, nir hd sinh sé
yéu cau chong hodc ngudi ho trg ban ra ngoai
trong vai phit dé ban cd thdi gian riéng tu dat
cau hai. Pay la tha tuc tiéu chuén cho tat ca cac
ba me tuang lai. _

Viéc chdm sdc clia ban cd thé dién ra tai mét
phong kham gan nha cta ban. Néu ban dang
nhén an sinh x& hdi trg cp, ban ¢ thé yéu cau
hoan lai chi phi di lai cia minh. Ban ciing c6 thé
du diéu kién nhan Trg cap khdi dau tot nhat,
Thuc pham khdi ddu t6t nhét

va Thanh toan tién ho trg cho

tré em Scotland.

Chi can hdi cac nhan vién vé diéu nay. Va ban
nén ndi chuyén véi nir ho sinh cla ban néu ban
gap khd khan trong viéc dén cac cudc hen.

Ban ¢ quyén nhan tat ca thong tin bang ngbn
ngll ua thich cda minh. Diéu nay bao gébm cach
chdm soc ban than va em bé trong thdi ky
mang thai, thong tin vé cac xét nghiém ban sé
dugc cung cap va chuén bi cho viéc sinh ng.

N6 cling bao goém viéc lap ké hoach cham sdc
em bé clia ban va cac lua chon cho bé an Trong
thai ky tién san, nir h6 sinh sé thao luan diéu
nay vdi ban.

Néu ban cam thay minh chua nhan dugc thong
tin nay, vui long yéu cau nhan vién y t€ giai
thich cho ban.



Budc 3

Lap hoc tién san

Cac I8p hoc tién san bao gom cac van dé quan
trong nhu' cach chuan bi cho qua trinh chuyén
da, ban ¢ thé can nhing gi, cach ban cd thé

cho con bu va cach chdm séc ban than.

Ban ¢ thé yéu cau mot
thong dich vién cd mat %\
tai cac I6p hoc nay.

Phién dich vién sé ng6i canh ban va thong dich
nhe nhang nhiing gi dang dugc ndi va bat ky
cau hoi nao ban co thé co.

Ngudi ban ddi/doi tac ho trg cda ban cling cé
thé tham gia céc I3p hoc tién san. Ho s€ nhan
dugc thong tin va IGi khuyén vé cach ho trg ban
trong suét thai ky, trong khi chuyén da va sau
khi sinh em bé. Ho cling s€ hoc cac ky nang vé
cach cham séc em bé cua ban.

Thong tin vé k& hoach hda gia dinh sau khi sinh
em bé cling cd san.

Budc 4
Lap ké hoach sinh

Ban nén thao luan vé ké hoach sinh n& cla minh

vGi nit hd sinh. Biéu nay cé thé bao gom viéc ban
mudn ai & cling khi chuyén da ciing nhu sg thich

cla ban déi véi nhitng viéc nhu sinh

dudi nudc, sinh tai nha, & \
giam dau, thuc pham va 2
ho trg phién dich.

Khéng phai IGic ndo nhan vién cling c6 thé Iam
theo s& thich cla ban khi ban chuyén da do cac
van deé y t€, nhung diéu nay nén dugdc giai thich
cho ban. Ban ¢d thé can dugc kich thich chuyén
da (bat dau vé mat y té).

M6t s8 phu nit ¢ thé can phai sinh md. NiF hd
sinh clia ban cd thé giai thich nhitng quy trinh
nay cho ban va tra Ii bat ky cau hoi nao ban cé
thé co.



Budc 5
Sinh em bé

Hau hét cac me déu dinh hudng sinh em bé tai
bénh vién. Néu ban nghi ban dang chuyén da,

vui 1ong goi cho bénh vién ma ban da dat cho

sinh em bé —

Bénh vién thai san Princess Royal
0141 201 3453/3454

Bénh vién thai san Queen Elizabeth
0141 232 4363

Dan vi thai san cdng dong Royal
Alexandra
0141 314 7033

Don vi Royal Alexandra
Maternity Unit Labour Ward
0141 314 6067

Thai san cong dong Vale
of Leven Unit 8am-8pm*
01389 817232

Baon vi thai san cong dong
Inverclyde 8am-8pm* 01475
504619

* DT ngoai gid cla don vi Royal Alexandra
Hospital Labour Ward on 0141 314 7033
MGt ni ho sinh sé noi qua vé

nhitng budc sinh nd sé dién ra

va cho ban I6i khuyén can phai lam

gi k& tiép. Ban cd thé str dung dich vu phién

dich vién qua DT cta ching

toi d€ lam diéu nay. g
Khi ban dang trong qua trinh sinh nd, ban co6
toan quyeén lién quan dén cac quyét dinh dugc
thubc giam dau. Néu ban cam

thay ban khong nhan dugc mic

Idng ndi chuyén vdi nhan vién cd mat tai phong
sinh hodc yéu cau trao doi v8i mét nhan vién

dua ra, bao gobm ca viéc str dung ‘
do thubc giam dau ban can, vui g
khac néu ban muon.

Bu'sc 6

Cham soc sau sinh
Néu ban dang & trong bénh vién sau khi sinh

em bé, ban cé quyén nhan

dugc ho trg phién dich khi
ban mudn ndi chuyén véi nit
ho sinh va bac si vé nhitng van

dé chinh trong viéc cham soc ban.

Ban nén ludn ludn dugc ho trg dé cho em bé b
va nhan dugc su’ chdm soc theo cach ma ban
muon.

Khi ban & nha, nit ho sinh s€ dén tham ban vai
lan cho dén khi em bé dugc 10 ngay tudi. Nhan
vién cham sdc sic khoe cho me va bé nén dén
thdm ban va em bé tir ngay 11 dén ngay 14. Ho
cling sé dén tham ban trong thai ky ca ban dé
dam bao rang moi thr van 6n. Nhan vién chdm
sAc suc khoe cho me va bé sé cho ban biét cac

Cd sG chich nglra cho bé.

Ho ciing s€ sap xép dich vu
phién dich tai cac [an tham viéng.



Sir dung dich vu phién dich qua dién thoai cua chling toi dé
thuc hién cudc goi dén bat ky dich vu NHS nao.

pién thoai 01413196130

Ban s& dugc hoi s& pin bénh nhan ctia ban. Day la 182987.

Sau do, ban sé dudc k&t ndi véi mdt thong dich vién chi trong 15
giay.

Cho thdng dich vién biét s& ban mudn goi, vi du 0141 347 8422
(D&t phong thai san)

Ban co thé st dung dich vu nay dé goi bat ky dich vu n3o ctia ching
t5i, bao gom NHS24 (111) va Dich vu khan cap (999)-
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Ban c6 quyén c6 thong dich vién cho t4t ca cac cudc hen cua
minh.
Ha&y cho nhan vién bidt néu ban muén hd trg phién dich tai cac cudc
hen clia ban. Day <6 thé 13 thong dich vien gap mat truc ti&p hoac
dich vu thong dich qua dién thoai cua chiing toi.
N&U st dung thong dich vién truc tiép, ban c6 thé yéu cau cu thé
thong dich vién nam hodc nit, nhung khdng phai ltc nao ho cling c6
san, vi vay néu ban thuc sy mudn lam viéc nay, ban c6 thé phai ddi
13u hon. Xin luu ¥ rang chinh sach ctia NHSGGC la sur dung thong
dich vién chuyén nghiép d€ ho trg cham soc cho ban, ch khong phai
inh ho#c ban be.

thanh vién gia d

Phai lam gi néu ban mudn khiéu nai vé dich vu cham soc
cua minh )

Dich vu Tu van va Ho trg Bénh nhan c6 thé gidp ban dua ra phan
hoi hodc nhan xét, néu quan ngai hodc khiéu nai vé

cach diéu tri ma ban da nhan dugc tr NHS.

Lién hé vai chiing toi qua s& 0800 917 2127.

Ban ¢ thé st dung dich vu thong dich qua dién thoai

d& thuc hién cudc goi nay.
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Phai lam gi trong trudng hgp khan cap

Néu ban bi chay mau am dao hodc chudt rut va dau & vung bung dudi, diéu nay khong nhat
thiét co nghia la ban dang bi say thai; d6i khi bi chay mau am dao nhe trong lan dau tién la
diéu binh thudng trong 12 tuan mang thai. Bay dugc goi la doa sdy thai. Hau hét phu nir ti€p
tuc cd mot thai ky khoe manh nhung mdt s& phu nit sau do bi sdy thai.

Néu ban dang mang thai dudi 12 tuan va bi dau bung hodc chay mau, hdy dén Khoa Cap cliu
(A&E) gan nhat.

Ban cling nén dén Khoa Cap cltu gan nhat hodc goi xe ciru thuong (999) néu ban

e dau bung dir ddi (cd thé& chi 8 mdt bén)

e bi dau vai

e chay mau nhiéu hon trudc day (di ngoai ra cuc mau dong trong 30 pht)
* bi bat ky dot ngat xiu hodc suy sup nao

Trong tinh hudng khan cép, ban cd thé lién lac vdi nhan vién bang cach st dung phién dich qua
dién thoai ma ho cd thé cung cdp cho ban.

Néu ban dang mang thai trén 12 tuan va bi chay mau hodc dau, hodc co bat ky triéu chiing
nao dudc liét ké & trén, ban nén goi dién cho bd phan giam dinh thai san tai bénh vién ngi ban
dat lich kham thai dé€ dugc tu van thém.

Bénh vién BH Queen Elizabeth 0141 2324363
Bénh vién thai san Princess Royal 0141 211 3453 /3454
Bénh vién Royal Alexandra 0141 314 6067

Bénh vién Vale of Leven 8am-8pm* 01389 817 411
Bénh vién Inverclyde Royal 8am-8pm 01475 504 619

*S6 DT ngoai gid hanh chinh
Bénh vién Royal Alexandra 0141 314 6067

Ban cd thé str dung dich vu phién dich qua BT
d€ goi dén bét cr s6 nao & trén.



